РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ СЕКТОРУ КОНТРОЛЮ ЗА РЕГУЛЬОВАНИМИ ЦІНАМИ ГУ ДЕРЖПРОДСПОЖИВСЛУЖБИ У ВОЛИНСЬКІЙ ОБЛАСТІ ЗА 2024 РІК
Протягом 2024 року, у період воєнного стану, введеного Указом Президента України від 24.02.2022 № 64 «Про введення воєнного стану в Україні», планові перевірки у сфері контролю за державними регульованими цінами/тарифами не проводились. Водночас, по 2 зверненнях проведено позапланові заходи державного нагляду (контролю). За результатами яких прийнято рішення про застосування адміністративно-господарських санкцій в розмірі 34 000 грн та притягнуто 2 посадових осіб до адміністративної відповідальності в сумі 3 400 грн, які сплачено до державного бюджету.
За результатами проведених заходів державного нагляду (контролю) минулих періодів судовими органами прийняті рішення на користь Держпродспоживслужби щодо стягнення заборгованості застосованих адміністративно-господарських санкцій на загальну суму 1 356,6 тис. гривень. Вирішується питання щодо сплати застосованих санкцій у примусовому порядку.
Також, відповідно до постанов слідчих Національної поліції України, працівники сектору залучаються до  проведення оглядів матеріалів кримінального провадження з метою встановлення дотримання вимог законодавства при формуванні цін та тарифів. Також, працівники сектору залучаються Державною аудиторською службою України для перевірки питань у межах компетенції на підставі Закону України «Про основні засади здійснення державного фінансового контролю в Україні».
Крім того, до Головного управління від правоохоронних органів надходили матеріали щодо застосування адміністративно-господарських санкцій за порушення вимог Закону України  «Про державне регулювання виробництва і обігу спирту етилового, коньячного і плодового, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, та пального», за результатами розгляду яких накладено адміністративні штрафи в розмірі 54 400 грн, кошти сплачені до відповідних місцевих бюджетів. Також, державною виконавчою службою примусово стягнуто штраф  в розмірі 2 550 грн, який накладено у 2022 році.
За умови обмеження заходів державного нагляду (контролю) під час воєнного стану, основним напрямом роботи у сфері ціноутворення є вжиття превентивних заходів та проведення роз’яснювальної роботи. Зокрема, протягом року зібрано інформацію від 54 територіальних громад області, рішення про затвердження тарифів на комунальні послуги приймались у 46 територіальних громадах (103 рішення): 22 про встановлення тарифів на послуги теплопостачання, 40 централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 41 управління побутовими відходами. 

В окремих рішеннях про затвердження тарифів встановлено порушення вимог нормативно-правових актів, відповідним громадам у 2024 році надавались пропозиції щодо врахування вимог нормативно-правових актів при перегляді (перерахунку) тарифів і їх структури або при коригуванні тарифів.
Здійснювався моніторинг застосування державних регульованих цін на лікарські засоби, які підлягають реімбурсації за Урядовою програмою «Доступні ліки». За 2024 рік проаналізовано 10,1 тис. цін на лікарські засоби, які підлягають реімбурсації з питань дотримання вимог законодавства у сфері ціноутворення. Щомісяця опрацьовувалась інформація до 9 аптечних закладів області.

На постійній основі сектором здійснювався моніторинг за встановленням суб’єктами господарювання роздрібної торгівлі цін на окремі товари, зазначені в постанові Кабінету Міністрів України від 06.03.2022 № 223: борошно пшеничне, макаронні вироби, батон, хліб, крупа гречана, крупа вівсяна, свинина, яловичина, птиця (тушки курячі), молоко, масло вершкове, сметана, яйця курячі, олія соняшникова, цукор кристалічний, капуста білокачанна, цибуля ріпчаста, буряк, морква, картопля, етанол (розчин 96%), нестероїдні протизапальні лікарські засоби вітчизняні, антибактеріальні лікарські засоби вітчизняні, бензин (марки А-92, А-95), дизельне пальне, газ скраплений для автомобілів.
Проводився розгляд письмових та усних звернень громадян щодо дотримання вимог законодавства у сфері ціноутворення, за результатами яких надавалися  обґрунтовані роз’яснення.

З метою покращення правової обізнаності споживачів у сфері ціноутворення, на веб-порталі Головного управління було розміщено 10 інформаційних статей.

За ініціативи Головного управління та організаційної підтримки міських рад,  з метою підвищення рівня поінформованості населення про діяльність та функції управління захисту прав споживачів та контролю за регульованими цінами, відбулися 5 семінарів у форматі «круглого столу». Працівники сектору, прийнято участь в практичному семінарі «Формування та встановлення тарифів на операції та середньозваженого тарифу на послугу з управління побутовими відходами» та взято участь у круглому столі «Обговорення моделей співпраці громад Волинської області в межах одного субкластеру з питань спільного управління відходами», який проведено на базі Володимирської міської територіальної громади спільно з Волинським офісом Проєкт USAID «ГОВЕРЛА».. 
Крім цього, проведено радіоефір на Українському радіо Луцьк та розміщено інформацію у Facebook і інтернет ЗМІ Суспільне Луцьк щодо формування тарифів на комунальні послуги, чи можуть волиняни їх оскаржити.
Працівники сектору брали участь у роботі Територіальної комісії з питань узгодження заборгованості з різниці в тарифах, утвореної на виконання вимог Закону України «Про заходи, спрямовані на врегулювання заборгованості теплопостачальних та теплогенеруючих організацій та підприємств централізованого водопостачання і водовідведення». Територіальна комісія розглядала щокварталу, станом на перше число місяця, що настає за звітним кварталом та підтверджує (узгоджує) обсяги заборгованості з різниці в тарифах для теплопостачальних та теплогенеруючих організацій відповідно до поданої ними заяви, розрахунків обсягів заборгованості з різниці в тарифах та підтвердних документів. За результатами розгляду документів узгоджено різницю в тарифах для 9 суб’єктів господарювання в обсязі                             200,7 млн гривень.
